Knowit // Apenhetdokument

knowit

Redegjorelse etter
apenhetsloven

Y

P

Lov om virksomheters apenhet og arbeid med grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold (apenhetsloven)

tradte i kraft 1. juli 2022.

Loven skal fremme virksomheters respekt for
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold i forbindelse med produksjon av
varer og levering av tjenester, og sikre allmennheten
tilgang til informasjon om hvordan virksomheter
handterer negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Som en del av dette arbeidet skal virksomheter
arlig offentliggjore en redegjorelse for aktsomhets-
vurderingene de har gjort.

Redegjorelsen skal minst inneholde:

a) en generell beskrivelse av virksomhetens
organisering, driftsomrade, retningslinjer og rutiner
for & handtere faktiske og potensielle negative

konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter

og anstendige arbeidsforhold.
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b) opplysninger om faktiske negative konsekvenser
og vesentlig risiko for negative konsekvenser

som virksomheten har avdekket gjennom sine
aktsomhetsvurderinger.

c¢) opplysninger om tiltak som virksomheten har
iverksatt eller planlegger & iverksette for & stanse
faktiske negative konsekvenser eller begrense
vesentlig risiko for negative konsekvenser, og resultatet
eller forventede resultater av disse tiltakene.

Formalet med denne redegjorelsen er & gi allmenn-
heten innsikt i hvordan ansvaret er forankret, vare

nokkelfunn fra aktsomhetsvurderingene, og hvilke
tiltak som er iverksatt.
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Hvem er Knowit

Knowit er et kompetansemiljp som stotter bedrifter
0g organisasjoner i den digitale omstillingen. Med en
unik kombinasjon av kompetanse innen IT, design,
brukeropplevelse, kommunikasjon og radgivning
utvikler vi innovative og baerekraftige lesninger som
gir kundene véare hgy forretningsverdi. Knowit ble
grunnlagti1990, og har i dag i underkant av 3700
medarbeidere i Sverige, Norge, Danmark, Finland,
Tyskland, Serbia og Polen. Knowit har veert notert pa
den Nordiska Borsen i Stockholm siden 1997.

Tjenestene utvikles og leveres av vare forretnings-
omrader Solutions, Experience, Connectivity og Insight.
Vare leveranser finnes i alle deler av samfunnet - skole,
helsevesen, myndigheter, e-handel, arrangementer

og reiseplanlegging. Hver dag brukes losninger vi har
utviklet til & gjgre hverdagen enklere, som igjen skaper
nye, friksjonsfrie og baerekraftige mater & samhandle
og kommunisere pa.

Solutions handtere innovasjon og skreddersydde
systemlgsninger som sikrer at vare kunders
virksomhet utvikler seg i takt med den nyeste
teknologien og endrede forretningsbehov.
Losninger fungerer gjennom innovative og
fremtidssikre systemlgsninger som omhandler
digital transformasjon og innovasjon,
systemutvikling og styring, datadrevet drift og
analyse, systemlgsninger og plattformer.

Experience er et av Nordens ledende digitale
fullservicebyra, med spesialister i grenselinjen
mellom teknologi og kommunikasjon. Vi hjelper
kunder med & skape konkurransefortrinn i

sine markeder ved hjelp av innovative digitale
plattformer, kanaler og verktoy. Vi utvikler strategier,
planlegger tiltak, setter opp og analyserer data,
utvikler nettsteder, logoer, visuelle identiteter, apper,
kundereiser og forretningskritiske backend- og
transaksjonslgsninger. Og vi forteller historier.
Uavhengig av piksler eller blekk, kanaler eller sprak.
Historier om vare kunders produkter, tienester og
tilstedeveerelse. Vi hjelper oppdragsgiverne vare
med & bygge sterke relasjoner til sluttkundene.
Gjennom et malrettet digitalt naerveer og berikende
brukeropplevelser pa nett og i sosiale medier
bidrar vi til at bedrifter og organisasjoner nar
forretningskritiske mal og oker kundelojaliteten.

Insight kombinerer kreativ styrke og strategisk
ekspertise med en lidenskap for teknologi for a
hjelpe vare kunder a realisere potensialet sitt i den
digitale transformasjonen. Insight leverer ved &
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tilby strategisk radgivning og implementeringskraft
basert pa kundens unike situasjon og behov innen
folgende omrader: Strategi og gjennomforing,
Transformasjon og endring, Operasjonell
fortreffelighet og Cybersikkerhet og jus.

Connectivity kobler, digitalisere og sikre verdi

for vare kunder ved hjelp av hpyteknologisk
programvareutvikling. Connectivty hjelper

med & digitalisere industri-, teknologi- og
telekomsektorene og gir kompetanse og smidige
team som jobber med innebygd programvare, sky
og applikasjoner.

Knowit i Norge bestar i skrivende stund av ca

900 ansatte fordelt pa 14 selskaper innenfor
virksomhetsomradene Solutions, Experience og Insight.
Vi har kontor i Oslo, Bergen, Stavanger, Kristiansand,
Arendal, Hamar, Trondheim og Alesund. Vi leverer i
hovedsak til det norske markedet og henter i hovedsak
vare ressurser i det norske markedet. 6 av selskapene,
med 640 ansatte, er selskaper som er underlagt plikt til
a utarbeide redegjorelse etter dpenhetsloven.

Dette er:
Knowit AS
Knowit Experience AS
Knowit Experience Bergen AS
Knowit Experience Oslo AS
Knowit Solutions Data & Tech AS
Knowit Solutions Consulting AS

Siden vi gjor mye av arbeidet knyttet til baerekraft i
fellesskap har vi valgt & utarbeide felles redegjorelse.

Forankring av beerekraftsarbeid

i organisasjonen

Knowits visjon er & veere en sentral akter i den nordiske
digitaliseringen ved & statte bedrifter og organisasjoner
i deres digitale transformasjon. Gjennom en unik
kombinasjon av kompetanse innen teknologi, design,
kommunikasjon og strategi utvikler vi innovative

og beerekraftige lesninger som skaper betydelig
forretningsverdi for vare kunder. Vi arbeider tverrfaglig
for & forme en ny digital fremtid og samtidig bidra til et
beerekraftig og humant samfunn. Baerekraftsarbeid er
altsa forankret pa aller hgyeste niva - i var visjon.

Vi er en verdibasert organisasjon. Vare verdier er
essensen av hvem vi er, og hvordan vi handler sammen.

Knowits kjerneverdier understgtter var visjon om et
beerekraftig og menneskelig samfunn.
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Choose courage. Endring og utvikling krever mot til
atenke nytt og utfordre det etablerte.

Trust in transparency. Apenhet og tillitt skaper sterkere
relasjoner og bedre beslutninger.

What's in it for wee
Langsiktig verdi og baerekraft skapes gjennom
samarbeid og fellesskap.

Viviser til Knowit AB sitt ars- og beerekraftsrapport
for 2025 som finnes pa knowit.se/investor-relations/
rapporter-presentationer/arsredovisning 2025.
Denne inneholder bzerekraftsrapportering pa sidene
50-117.

Hele rapporten er av interesse men seerlig aktuelt i
forhold til apenhetslovens bestemmelser er;

Side 50-53 for innledning og overordnede
betraktninger

Side 84101 for omtale av knowits arbeide med
sosiale faktorer

Viviser for gvrig til vre hjemmesider hvor du finner
mer informasjon om vart baerekraftsarbeid.

Faktiske og potensielle negative
konsekvenser

Vi har gjennomfert aktsomhetsvurdering for det norske
konsernet. Den er i det vesentlige samsvarende med
de vurderinger som er gjort pa konsernniva som det er
henvist til i forrige avsnitt.

Vi har, gijennom var aktsomhetsvurdering, ikke
identifisert faktiske negative konsekvenser eller
vesentlig risiko for negative konsekvenser for
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold
utover det som er identifisert og handtert pa
konsernniva.

Saernorske tiltak

Arbeid fremover tar sikte pa kontinuerlig forbedring

av rutiner og systemer som pavirker ansatte og
leveranderkjeden herunder kontinuerlig kvalitetssikring
av risikovurdering og aktsomhetsvurdering.

Av tiltak som er planlagt i 2026 nevner vi;
Samordning av verktey, vurderinger og tiltak
mellom de funksjonene som arbeider med
forhold som omfattes av apenhetsloven
herunder samordning mot konsern. De involverte
funksjonene er HR, BMS og @®konomi.
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Videre arbeid med styrking av etterlevelsen av
vare interne rutiner og retningslinjer gignnom
informasjon og kontrollaktivitet.

Vurdere hvordan den rivende utviklingen innen Al
kan bidra til kvalitet og effektivitet i arbeidet med
oppfelging og rapportering av de forhold som
omfattes av apenhetsloven.
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Digitalt signert pr. 30. juni 2026

DAGLIG LEDER
Snorre Finanger

STYRETS LEDER
Amund Brandsrud

Knowit
Solutions Data
& Tech AS

knowit

DAGLIG LEDER
Sigrid Stana Fasmer

STYRETS LEDER
Amund Brandsrud

STYREMEDLEM
Mona Hvattum
Marie Bjorklund
Fredrik Ekerhovd

Knowit
Experience
Bergen AS

DAGLIG LEDER
Marianne Dorthea Jacobsen

STYRETS LEDER
Kenneth Gvein

STYREMEDLEM

Mikkel Jespersen

Lars Erik Austad
Pernilla Jenny Vinneby
Sigrid Stana Fasmer

Knowit
Solutions STYREMEDLEM
Consulting AS  Pernilla Vinneby
Marie Bjorklund
Fredrik Ekerhovd
DAGLIG LEDER
Kenneth Gvein
STYRETS LEDER
Knowit Kenneth Gvein
Experience AS  srvremenLem
Marie Bjorklund
Sigrid Boe
Fredrik Walde Ekerhovd
DAGLIG LEDER
Mona Hvattum
. STYRETS LEDER
Knowit Kenneth Gvein
Experlence STYREMEDLEM
Oslo AS Amund Brandsrud

Marianne Dorthea Jacobsen
Pernilla Jenny Vinneby
Christina Johansson

Knowit AS

DAGLIG LEDER
Fredrik Walde Ekerhovd

STYRELEDER
Per Anders Bengt Wallentin

STYREMEDLEM
Marie Bjérklund
Sigrid Boe
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Participants

KNOWIT NORWAY Norway

Signed with E-sign

Signatory

Sigrid Bge

Signed with E-sign

Signatory

Snorre Finanger

Signed with E-sign

Signatory

Amund Brandsrud

Signed with E-sign

Signatory

Pernilla Vinneby

Signed with E-sign

Signatory

Marie Bjorklund

Signed with E-sign

Signatory

Fredrik Ekerhovd

Signed with E-sign

Signatory

Kenneth Gvein

« Signed 2026-06-29 11:01:24 UTC

2026-06-26 06:01:57 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 51.174.224.100

2026-06-26 07.54:57 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 77.18.40.181

2026-06-26 06:27:14 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 62.73.201.20

2026-06-29 11:01:24 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 172.226.49.22

2026-06-26 06:23:12 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 178.174.179.44

2026-06-26 06:25:04 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 104.28.105.26

2026-06-26 09:05:00 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 77.16.39.119
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Signed with E-sign

Signatory

Mona Hvattum

Signed with E-sign

Signatory

Marianne Jacobsen

Signed with E-sign

Signatory

Christina Johansson

Signed with E-sign

Signatory

Sigrid Stana Fasmer

Signed with E-sign

Signatory

Mikkel Jespersen

Signed with E-sign

Signatory

Lars Erik Austad

Signed with E-sign

Signatory

Per Wallentin

« Signed 2026-06-29 11:01:24 UTC

2026-06-26 07:22:58 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 46.212.148.153

2026-06-26 14:01:35 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 92.220.171.185

2026-06-26 09:06:35 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 95.194.199.65

2026-06-26 07:25:49 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 88.89.144.229

2026-06-26 07.05:59 UTC

Date

Delivery channel: Email
IP Address: 80.160.65.58

2026-06-26 07:06:35 UTC

Date
Delivery channel: Email
IP Address: 62.73.201.20
2026-06-26 09:48:16 UTC
Date

Delivery channel: Email
IP Address: 2.139.175.229
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        Audit trail


        

        
            
            
                
                    2026-06-26 06:01:51 UTC
                    Sigrid Bøe at Knowit Norway sent the document.


                

                
                
                    Snorre Finanger at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Amund Brandsrud at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Pernilla Vinneby at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Marie Björklund at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Fredrik Ekerhovd at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Kenneth Gvein at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Mona Hvattum at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Marianne Jacobsen at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Christina Johansson at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Sigrid Stana Fasmer at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Mikkel Jespersen at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Lars Erik Austad at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                
                    Per Wallentin at Knowit Norway as a signatory was given access.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 06:01:57 UTC
                    Sigrid Bøe at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 06:23:04 UTC
                    Marie Björklund at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 06:23:12 UTC
                    Marie Björklund at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 06:25:01 UTC
                    Fredrik Ekerhovd at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 06:25:04 UTC
                    Fredrik Ekerhovd at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 06:27:04 UTC
                    Amund Brandsrud at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 06:27:14 UTC
                    Amund Brandsrud at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:04:34 UTC
                    Lars Erik Austad at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:05:47 UTC
                    Mikkel Jespersen at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:05:59 UTC
                    Mikkel Jespersen at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:06:35 UTC
                    Lars Erik Austad at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:22:40 UTC
                    Mona Hvattum at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:22:58 UTC
                    Mona Hvattum at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:25:05 UTC
                    Sigrid Stana Fasmer at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:25:49 UTC
                    Sigrid Stana Fasmer at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:54:52 UTC
                    Snorre Finanger at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 07:54:57 UTC
                    Snorre Finanger at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 09:04:56 UTC
                    Kenneth Gvein at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 09:05:00 UTC
                    Kenneth Gvein at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 09:06:28 UTC
                    Christina Johansson at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 09:06:35 UTC
                    Christina Johansson at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 09:48:11 UTC
                    Per Wallentin at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 09:48:16 UTC
                    Per Wallentin at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 14:01:33 UTC
                    Marianne Jacobsen at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-26 14:01:35 UTC
                    Marianne Jacobsen at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-29 07:25:31 UTC
                    The content was updated.


                

                
                
                    Sigrid Bøe at Knowit Norway changed the signing period from 2026-07-10 to 2026-06-30.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-29 11:01:20 UTC
                    Pernilla Vinneby at Knowit Norway opened for the first time.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-29 11:01:24 UTC
                    Pernilla Vinneby at Knowit Norway signed.


                

                
                

            

            
            
                
                    2026-06-29 11:01:24 UTC
                    All signatories have signed.
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